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مقدمه

میولیدتدرریزیبرنامهومدیریتوری،بهرهوتولیدافزایشدرتاثیرگذارومهمفاکتورهایازیکی

تدارکاتوریوبهرهکنترلکیفیت،کنترلانسانی،منابعمدیریتشاملتولیددرمدیریتازمنظور.باشد

تولیدیریتمدروستایی،خانوارمعیشتتامیندرروستاییمناطقدربافیقالیمهمنقشدلیلبه.باشدمی

وفرماییخویشکارفرمایی،تولیدشیوهسهوجودبهتوجهبا.استبرخورداربسیاریاهمیتازنیزفرش

میتفاوتمتولیدهایشیوهبهتوجهباصنعتایندرتولیدمدیریتدستباففرشصنعتدرمشارکتی

دستباففرشتولیدمختلفهایشیوهدرتولیدمدیریتهایروشبررسیمقالهاینهدفرو،ایناز.باشد

باشدمی



تولیدمدیریت

بلقازمعیارهایوضوابططبقنیازموردخدماتعرضهوکالاهاتولیدیعنیتولیدمدیریت

لازمسهیلاتتوموادوابزار،آلاتماشین،انسانینیرویتامینیعنیتولیدمدیریتیاشدهتعیین

تباکیفیوزماندرمعینخدمتعرضهیاکالاازمشخصیمقدارتولیدمنظوربهسازماندر

.ممکنهزینهحداقلباشدهخواسته



تولیدمدیریتاهداف

سازماندرشدهعرضهخدماتیاشدهساختهکالایازاعممحصولاینکهازاطمینانایجاد•

استمطلوبکیفیتدارای

شودساختهلازممقداربهمحصولاینکهازاطمینانحصول•

استتحویلآمادهمقررموعددرمحصولاینکهازاطمینانحصول•

شودانجامممکنهزینهحداقلبابالادرشدهذکرموارداینکهبرنظارت•



انسانیمنابعمدیریت

عواملترضایکسبجهتدرتاکندمیکوششکهاستایویژهتخصصفرشدرانسانیمنابعمدیریت

فعالیتوریزیبرنامهگذاری،سیاستآور،سودکالاییکبعنوانفرشصنعت–هنربامرتبطانسانی

کیفیتقایارتدرعواملمهمترینوستانسانیمدیریتجنبهواقعدرانسانیمنابعمدیریتبهتوجه.نماید

ارگانهاییرسایاتولیدیشرکتیاسازمانیکدرفرشبامرتبطخدماتوتولیدارائهوتولیداتکمیتو

اهدافحققتتاتامینجهتدرانسانینیرویبهمربوطمسائلبانیزانسانیمنابعمدیران.باشدمیمرتبط

.نمایدمیاجراوپیگیریرا...وتولیدیشرکتیاسازمانیاارگان



.داردوجودگوناگونتواناییهایومهارتهابهنیاز-1

.استموثرکارانجامانسجامدرهویت-2

.استمهمحیطهدرهروظایفانجام-3

.استمهمکارمراحلگیریتصمیمخلاقیتوعملآزادی-4

.دهدمینشانبازخوردرراعواملعملکردنحوهتولیدیپروسهمثلایکدرفوقمواردازحاصلهنتایج-5



دستباففرشدرکیفیتکنترل

لحاظازلیدیتوشرکتیکدستبافتفرشتولیداتکلیطوربهیاوفرشقطعهیکاینکهبرای

حیندربافتشروعازقبلمراحلدرلازمهایکنترلونظارتمیبایستشودمدیریتکیفیت

زنجیرقهحلیکمنزلهبهکنترلهااینازهریکواقعدرگیردصورتبافتاتمامازپسوبافت

اشندببرخوردارلازمکیفیتوازکنندعملخوبوشودکنترلخوبهاحلقههمهاگروهستند

نقصوبعیبیزیادیحدودتاوبودهبرخوردارمطلوبیکیفیتازشدهتولیدفرشهاییافرش

.مباشند



وریبهره

ازیاریبسدر.استقبلقرندوبهمربوطاقتصادیفرهنگدروریبهرهکلمهازاستفادهشروع

مییتلقفرهنگوفکرطرزیکعنوانبهوریبهرهصنعتیکشورهایدربویژهجهان،نقاط

.داردوجودکهآنچهبهبودوپیشبردتفکرشود،

وواحدفرد،یکداددرونبردادبروننسبتدادننشانبرایکهاستمفهومیوریبهره

.شودمیگرفتهبکارسازمان

قدرتیشافزاکمیاب،منابعازاستفادهدرجوییصرفه،اقتصادیرشدتورم،کنترلمنظوربه

.میشوددادهاهمیتوریبهرهبهپیشازبیشرقابت



وریبهرهشاخصهای

(جزییوکلی)وریبهرهشاخصهای

(…سرمایه،هوا،کار،نیروی)ورودیهاکلجمعبهخروجینسبت:کلیشاخص

ورودیهاازیکهربهخروجینسبت:جزییشاخص

وداخلیبخشهایعملکرداجزایومؤثرعواملمیانرابطهنوعهر:عملکردشاخص

.شودمیبیاننسبتشکلبهکهسازمانیکمختلففعالیتهای



وریبهرهدرمؤثرعوامل

(…مزایاوحقوقآموزش،متخصصانسانی،نیرویمقدار)انسانینیرویبهمربوطعوامل–۱

(…کارکنان،بامدیریتروابطتخصص،)مدیریتبهمربوطعوامل–۲

(…سیاستها،مقررات،وقوانین)دولتبهوابستهعوامل–۳

(…تأسیسات،ساختمان،وزمینآلات،ماشینتجهیزات،)تسهیلاتوامکانانت–۴

(…طرح،فنیدانشمحصولات،کیفیتفرایندها،نوع)تکنولوژی–۵

(…محیطی،زیستعواملمحیطی،هایجاذبهمحصولات،بازار)محیطیعوامل–۶

(انرژیمصرفی،مواداولیه،مواد)انرژیومواد–۷



کارکنانمشارکتووریبهرهبینارتباط

کارکناننداددخالتجهتکیفیتکنترلمثلهاییروشازمشارکتیمدیریتباسازمانکهوقتی

درتهاییفرصکهزمانی.گرددمیترعمیقکارکنانمشارکت”یقیناکنداستفادهمسایلحلدر

آنهاایترضسطحبگذارند،آزمایشبوتهبهراخودتواناییهایتاشوددادهقرارکارکناناختیاز

.افزایدمیتکنولوژیاثربخشیمیزانبروکردهپیداارتقاء



وریبهرهافزایشبرایگوناگونهایشیوه

ساختنبرآوردتواناییوکنندهمصرفهایدرخواستبهنسبتپاسخگویی)کنندهمصرفرضایت–۱
(آناننیازهایوخواستارها

وشودمیانآنمشارکتبهمنتهیکهافرادبالقوههایتواناییبکارگیری)انسانینیرویبکارگیری–۲
(کندمیفراهمرابهبودادامهامکان

جهتوموردسازمانطرفازعینیهایاندازهاساسبرمحصولاتکیفیت)خدماتوکالاهاکیفیت–۳
(باشدمی

(کنندمیاستفادهعینینظامازموجودکیفیتحفظبرایمدیراناندازهچهتا)رهبری–۴

(کیفیتحفظبرایسازمانریزیبرنامه)راهبردیریزیبرنامه–۵



گیرینتیجه

دـتولیانگیرـگریبتمشكلابرچیرگي،كهستاینابیانگریدآبرميهشوپژيهایافتهازچهآنمنجااسر

به،ستایيروتوسعهمقولهبهسیستميشنگرمندزنیانخستمگادرمطالعهردموناحیهدرفستبادشفر

وانیزربرنامهبهسیستميشنگرفبادستشفرتولیددرزمینه.ستاآنديقتصاادبعاادرهیژو

رـبحاكمكنونيیطاشرورنمدتتحولابستردررافستبادشفرتولیدصنعتكندميكـكمنلاووـمس

شناختباتا،بنگرندمختلفيیازواازجهانيويناحیهحسطودرتقاضاوعرضهماـنظودـتولیماـنظ

بهراآیندهوضعیتبهبودیوآمدهپدیدمشکلاتحلجهتسیسااوزملاتمااقدادوـموجیطاشرستدر

.آورندعمل



پایان


