
  دروس يو سرفصل ها ني، عناويكل مشخصات    اطلاعات يفناور تيريارشد مد يدوره كارشناس

  يروابط مشتر تيريدرس: مد نام

  يدرس: اختصاص نوع

  ٢تعداد واحد:  شيگرا

  ينوع واحد: نظر

  هدف

  انيروابط سازمان با مشتر تيريمد يو مبان كرديبا رو ييآشنا

  سرفصلها

 يبه محصول و مشتر يسازمان يكردهايتحول رو ريس  
 انيروابط با مشتر تيريمد فيتعر  
 يابيدر بازار انيروابط با مشتر يبررس  
 يو خدمات مشتر انيروابط مشتر تيريمد  
 فروش يروين ونياتوماس  
 كيدر كسب و كار الكترون انيروابط با مشتر تيريمد  
 CRM يليتحل  
 يپروژه ها تيريمد CRM  

  

  

  

  

  

  

  

  


